Zasady zpracovani osobnich udaji

I.
Zakladni ustanoveni

Spraveem osobnich udaju podle ¢l. 4 bod 7 Natizeni{ Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji
a 0 volném pohybu téchto udaji (dale jen ,, GDPR”) je offio s.r.0., ICO: 09434305, se sidlem
Marakova 365, Litomysl-Mésto, 570 01 Litomysl, spolecnost zapsana v obchodnim
rejstifka v oddilu C vlozka 52280 u Krajského soudu v Hradci Kralové (dile jen jako
S privee’).

Kontaktn{ udaje Spravce jsou:

offio s.r.0.

adresa sidla: Marakova 365, 570 01 Litomysl

e-mail: info@offio.cu

web: https://offio.eu

telefon: +420 721 409 445

Osobnimi udaji se rozumi veskeré informace o identifikované nebo identifikovatelné
fyzické osob¢; identifikovatelnou fyzickou osobou je fyzicka osoba, kterou lze pfimo
¢i nepfimo identifikovat, zejména odkazem na urcity identifikator, napifklad jméno,
identifikacni ¢islo, lokacni udaje, sit'ovy identifikator.

Pojmem ,,cookies®, mame na mysli malé fragmenty dat, které se ukladaji ve vasem zafizeni
(pocitaci nebo mobilnim zafizeni). Tyto informace se pouzivaji ke sledovani vaseho
pouzivani webovych stranek a k sestavovani statistickych zprav o cinnosti webovych
stranek. Dals${ informace o pouzivani soubort cookie a o tom, jak je muzete spravovat,

naleznete v nasich zasadach pouzivani soubort cookie.
Spravece nejmenoval povéfence pro ochranu osobnich udaju.

II.
Zdroje a kategorie zpracovavanych osobnich udaja

Spravee zpracovava osobni udaje, které jste mu poskytl nebo osobni udaje, které spravce
ziskal na zaklad¢ vyplnéni kontaktniho formulafe, a to jméno a pfijmeni, e-mailova adresa,
telefonni cislo, IP adresa.

Spravee zpracovava Vase identifikacni a kontaktni udaje a udaje nezbytné pro plnéni
smlouvy, zasilan{ newletteru ¢i odpovédi na kontaktni formulaf.

III.
ProhliZeni webovych stranek (cookies)

Na webovych strankiach https://offio.eu jsou pouzivany automatizované prostiedky
soubort cookies a web beacons (pixelové tagy). V piipad¢, ze ma subjekt udaji ve svém
webovém prohlizeci povoleny cookies, dochazi ke zpracovani zaznamu chovani tohoto
subjektu udaju. V ptipade, ze uzivatel internetové stranky https://offio.cu nesouhlasi se
shromazd’ovanim cookie soubort, muze zabranit jejich shromazdovani zménou nastaveni
svého prohlizece. Zpusob vypnuti soubort cookies najdete v napovédé svého pocitace.
Prostfednictvim soubora cookies zpracovava Spravee nasledujici osobni udaje:

a. identifikacni udaje,

b. technické a lokac¢ni udaje - napf. typ prohlizece, operacni systém, cas pfistupu,

adresa webové stranky, ze které jste pfisli,
c. elektronické udaje — IP adresa, cookies ID;
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d. popisné udaje.

Osobn{ udaje klienta se zpracovavaji k ucelu a z davodu:

a. technické/funkéni cookies (nezbytné pro fidné fungovani webovych stranek
https:/ /offio.cu a zlepseni sluzeb klientim), k jejichz uzivini uzivatel neudéluje
souhlas slouzi k opravnénému zajmu Spravcee;

b. méfeni navstévnosti, analyzovani bézného uzivatelského chovani klienta a
optimalizace  marketingovych sluzeb Spravce na webovych strankach
https://offio.ecu (subjekt udaji udéelil souhlas se zpracovanim svych osobnich
udaju), pokud s timto typem cookies uzivatel souhlas udélil;

c. personalizovaného marketingu (zasilani newslettert) Spravce, (subjekt udaji udélil
souhlas se zpracovanim svych osobnich udaju), pokud s timto typem cookies
uzivatel souhlas udélil.

IV.
Reklama na socialnich sitich

Spravce ma zaregistrovany své profily na socialnich sitich Facebook, Youtube, Instagram,
LinkedIn. Webové stranky https://offio.cu obsahuji také tzv. moduly plug-in (pluginy)
tretich stran a to:
a. plugin sité¢ Facebook, ktery je spravovan spolecnosti Meta Platforms, Inc., 1 Meta
Way, Menlo Park, CA 94025, United States
b. plugin sluzby Youtube, ktery je spravovin spoleénosti Google LLC, D/B/A
YouTube, 901 Cherry Ave, San Bruno, CA 94066, USA
c. plugin sité Instagram, ktery je spravovan spolecnosti Meta Platforms, Inc., 1 Meta
Way, Menlo Park, CA 94025, United States
d. plugin sluzby LinkedIn, ktery je spravovan spolecnosti LinkedIn Inc., 1000 West
Maude Avenue, Sunnyvale, CA 94085 USA
Spravce na svych socialnich uctech provozuje reklamu, soutéze, sdili prispévky,
umist’uje instruktazni videa, konverzuje s uzivateli socialnich siti. Pfi této cinnosti jsou
zpracovany nasledujici osobni udaje:
a. identifikac¢ni
b. popisné
c. adresné
d. fotografie
Osobn{ adaje klienta se zpracovavaji k icelu a z divodu marketingu Spravce vedouci k jeho
propagaci (nezbytné pro ucely opravnénych zajmt Spravce, kromé piipadu, kdy pred
témito zajmy maji pfednost zajmy nebo zakladni prava a svobody subjekti udaja vyzadujici
ochranu osobnich udaji, zejména pokud je subjektem udaju dite).
Osobni udaje jsou zpracovany automatizované v elektronické formeé.
Osobni udaje klientt nejsou poskytovany tfeti osobé s vyjimkou spravnich organtm,
soudu a organu ¢innych v trestnim fizeni v souladu s platnymi pravnimi predpisy a dale
témto tfetim osobam:
a. Meta Platforms, Inc., 1 Meta Way, Menlo Park, CA 94025, United States
b. Google LLC, D/B/A YouTube, 901 Cherry Ave, San Bruno, CA 94066, USA
c. LinkedIn Inc., 1000 West Maude Avenue, Sunnyvale, CA 94085 USA
Spravce je opravnén zpracovavat osobni udaje klientd do doby zablokovani plugint ze
strany subjektu udaja.

V.

Zpracovavané osobni udaje
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Spravce je opravnén zpracovat nasledujici osobni udaje:

a. jméno a piijmend,

b. kontaktni adresa,

c. e-mail,

d. telefonnf cislo.
Osobni udaje jsou Spravcem zpracovavany jak manudlné, tak automatizované. K
automatizovanému zpracovani osobnich ddajia dochazi zejména pro ucely plnéni zasilani
newsletteru.
Spravce je opravnén shromazdovat, uchovavat a vyuzivat uréité informace prostrednictvim
automatizovanych prostredku, napf. statistické informace kdykoliv navstivite internetové
stranky.

VI
Zpracovani osobnich udaja

Zakonnym divodem zpracovani osobnich udaji je:

a. plnéni smlouvy mezi Vami a spravcem podle ¢l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR,

b. opravnény zajem pro zodpovézeni dotazu z kontaktniho formulafte,

c. opravnény zajem spravce na poskytovani pfimého marketingu (zejména pro
zasilan{ obchodnich sdéleni a newslettert) podle ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR,

d. Vas souhlas se zpracovanim pro ucely poskytovani piimého marketingu (zejména
pro zasilani obchodnich sdéleni a newslettertr) podle ¢l. 6 odst. 1 pism. a) GDPR
ve spojeni s § 7 odst. 2 zakona ¢. 480/2004 Sb., o n¢kterych sluzbach informaéni
spole¢nosti v piipadé, Zze nedoslo k objednavce zbozi nebo sluzby.

Uéelem zpracovani osobnich udaja je:

a. vytizen{ Vasi objednavky a vykon prav a povinnosti vyplyvajicich ze smluvniho
vztahu mezi Vami a spravcem; pfi objednavce jsou vyzadovany osobni udaje, které
jsou nutné pro tspésné vyfizeni objednavky (jméno a adresa, kontakt), poskytnuti
osobnich udaji je nutnym pozadavkem pro uzavieni a plnéni smlouvy, bez
poskytnuti osobnich udaji neni mozné smlouvu uzavfit ¢i ji ze strany spravce plnit,

b. zasilani obchodnich sdéleni a ¢inéni dal$ich marketingovych aktivit.

Ze strany Spravce nedochazi k automatickému individualnimu rozhodovani ve smyslu
cl. 22 GDPR.

Pokud udé¢lite Spravci souhlas se zpracovanim osobnich udaja (viz ¢l I11. odst. 2. pism c)),
udéluje se souhlas 1 pro ucely zasflani personalizovanych marketingovych sdéleni, tzv.
newsletteru (v téchto piffpadech muze dochazet rovnéz k profilovani) ¢i pro ucely
oslovovani s nabidkami sluzeb a produkti obchodnich partnera Spravce, a to
prostfednictvim e-mailu ¢i telefonniho kontaktu, berete na védomi, ze poskytnuti tohoto
souhlasu je dobrovolné, a ze lze souhlas kdykoliv pisemné na adresu Spravce anebo
prostfednictvim odkazu uvedeného v e-mailové zpravé s obchodnim sdélenim odvolat.
Souhlas je poskytovan do jeho odvolani.

VII.
Doba uchovavani adaja

Spravce uchovava osobni udaje
a. po dobu nezbytnou k vykonu prav a povinnosti vyplyvajicich ze smluvniho vztahu
mezi Vami a Spravcem a uplatiiovani naroku z téchto smluvnich vztahta (po dobu
10 let od ukonceni smluvniho vztahu).



b. po dobu, nez je odvolan souhlas se zpracovanim osobnich udaji pro ucely
marketingu, pfipadné v souladu s pravnim pfedpisem uvedenym v odst. 3 tohoto
clanku.

2. Po uplynuti doby uchovavani osobnich udaji spravce osobni idaje vymaze.

3. Spravce je opravnén zpracovavat Vasi e-mailovou adresu ve smyslu § 7 odst. 3 zakona
¢. 480/2004 Sb., o nekterych sluzbach informacni spolecnosti a o zmeéné nékterych zakona
(zakon o nékterych sluzbach informacni spolecnosti), ve znéni pozdéjsich predpisu, za
ucelem $ifeni obchodnich sdéleni tykajicich se vlastnich sluzeb a produktd (napf. formou
informacniho bulletinu nebo newsletteru) v pifpadé, ze jste takové zasilani neodmitli.

VIII.
Vase prava

1. Za podminek stanovenych v GDPR mate

a. pravo na pifstup ke svym osobnim ddajam dle ¢l. 15 GDPR,

b. pravo opravu osobnich udaja dle ¢l. 16 GDPR, popiipadé omezeni zpracovani dle
¢l. 18 GDPR,

pravo na vymaz osobnich udajua dle ¢l. 17 GDPR (pravo byt zapomenut),

pravo vznést namitku proti zpracovani dle ¢l. 21 GDPR a

pravo na prenositelnost udaju dle ¢l. 20 GDPR,

pravo odvolat souhlas se zpracovanim pisemné nebo elektronicky na adresu nebo
email spravce uvedeny v €l. I odst. 2 téchto podminek.

2. Dale mate pravo podat stiznost u Utadu pro ochranu osobnich ddaju v pfipadé, ze se
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domnivate, ze bylo poruseno Vase pravo na ochranu osobnich tudaju.

IX.
Podminky zabezpeceni osobnich adajui

1. Spravce prohlasuje, ze pfijal veskera vhodna technicka a organizaéni opatieni k zabezpeceni
osobnich udaju.

2. Spravce prohlasuje, Zze k osobnim udajim maji pfistup pouze jim povéfené osoby a v
rozsahu nezbytném pro ucely zpracovani (napt. spravce sit¢, poskytovatelé I'T sluzeb, atp.).

X.
Zavérecna ustanoveni

1. Odeslanim kontaktniho formulafe z internetovych stranek Spravce uvedenych shora,
pfipadné pfihlasenim se k odebirani newsletteru, potvrzujete, Ze jste seznamen s
podminkami ochrany osobnich udaji a Ze je v celém rozsahu pfijimate.

2. Spravce je opravnén tyto podminky zménit. Novou verzi podminek ochrany osobnich
udaju zvefejni na svych internetovych strankach, pfipadné Vam zasle novou verzi téchto
podminek na e-mailovou adresu, kterou jste spravei poskytl.

Tyto podminky nabyvaji u¢innosti dnem 1. 12. 2025.



